KONFERENCIJA
,Rolnictwo wspierane spotecznie — wies dla miasta,
miasto dla wsi”

Dobrzynskie warzywa — prezentacja dobrych praktyk

mgr Adrianna Augustyniak
RWS Dobrzynskie warzywa

Brzes¢ Kujawski, 05.11.2025r.
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Materiat dofinansowany ze srodkéw UE w ramach Planu Strategicznego dla Wspdinej Polityki Rolnej na lata 2023-2027.
Materiat opracowany przez Kujawsko-Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Minikowie, w ramach operacji pn. Rolnictwo wspierane
spofecznie — wies dla miasta, miasto dla wsi. wpisanej do Planu operacyjnego KSOW+ na rok 2025.

Instytucja Zarzqdzajgca Planem Strategicznym dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023-2027 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi.



HISTORIA | POCZATKI
INICJATYWY

Powstanie RWS-u Dobrzynskie Warzywa w 2014 roku.

Zatozyciele: Barttomiej Kembtowski i Adrianna
Augustyniak.

Pierwszy sezon: 24 osoby, dzis ponad 530.
Gospodarstwo: ok. 5 ha, 50 gatunkéw warzyw.

Dziatamy w Warszawie i Toruniu.




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

Sezonowos¢ i roznorodnosé
Uprawiamy ok. 50 r6znych gatunkoéw warzyw, ktore trafiajg do
paczek przygotowywanych od maja do listopada.

Paczki majg rézng wielkos¢ (mata i duza) i zawierajg od 6 do 10
réznych produktow tygodniowo.

Sktad paczki zmienia sie zgodnie z kalendarzem upraw i
sezonem — wczesng wiosng dominujg sataty, rzodkiewki,
szczypior; latem dochodzg pomidory, ogérki, fasolka, a jesienig —
dynie, kapusty, korzeniowe.




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka
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Jesienig rozpoczynamy zapisy — w pierwszej kolejnosci pytamy ... =
dotychczasowych cztonkéw o cheé¢ kontynuacii. ) —p——
&5 Pytania dotyczace czionkostwa l
Dla nowych przygotowujemy film informacyjny, materiaty z gy Ocmice et
zasadami i umowe. B

Po zapisaniu sie — cztonkowie dotgczajg do zamknietej grupy na
Facebooku, gdzie odbywa sie cotygodniowa komunikacja. Od
2024 roku wysytamy takze newslettery.

W kazdg sobote publikujemy plan paczki oraz otwieramy sklepik
online z nadwyzkami.



Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

Model subskrypcyjny i relacja partnerska

RWS to nie sklep. To model oparty na zaufaniu, wspdlnym ryzyku
i dzieleniu sie plonami. Cztonkowie sg partnerami — biorg udziat w
sukcesach, ale i w trudnos$ciach (np. gorsze zbiory w zwigzku z
niepogodg). Dzieki temu tworzymy wspdlnote zbudowang na
wartosciach, nie tylko transakcji.




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka
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Transparentnosc¢ i raporty z pola

Raz w miesigcu przygotowujemy fotograficzny ,raport z pola” z
opisem sytuacji, postepow, wyzwan i planéw. Informujemy tez o
zmianach — np. o nieudanych uprawach czy przesunieciach w
dostawach. To buduje zaufanie i pokazuje realia pracy rolniczej.

Adrianna Augustyniak .
13 czerwca - @
Czerwcowka - raport z pola

Wszyscy szykuja sie na kolejny dtugi weekend, a dla nas to zawsze wyrzucenie ze schematu pracy i
troche rozwalenie rutyny.

Niestety w tym momencie roku, nie ma szans zebySmy mogli wykorzysta¢ taki weekend do
odpoczynku. Szczegdlnie po ostatnich deszczach musimy zintensyfikowa¢ prace, bo okazuje sie, ze
chwasty po takim podlaniu rosng réwnie szybko co warzywa.... Wyswietl wiecej
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Warstwy, pasy, tury



Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

Logistyka i dostawy

Dziatamy w dwoch miastach:

e  Torun — 3 punkty odbioru, w tym autorski projekt ,Wege
Punkt Dobrzynskich Warzyw” — rodzaj paczkomatu, w
ktérym umieszczamy paczki w styroboksach
utrzymujgcych temperature przez 48h.

e \Warszawa — odbiory osobiste na Grochowie, Ursynowie i
Bemowie.




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

NASZA SZAFA: WEGE PUNKT




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

Finanse
Cena za sezon to 1480-1740 zt, w zaleznosci od formatu paczki.
Ptatnos¢ mozliwa w ratach.

Na koniec sezonu przekazujemy rozliczenie — wartos¢ warzyw,
rozrachunek z cztonkami, ewaluacje sezonu.

Porozumienie RWS TORUN WTORKOWY

My, jinde i arupy przez (dalej RWS)
k o | g i o rolnego w Dobrzyniu

nad Wista w woj. kujawsko — pomorsiim (dalej Rodnika), decydujemy sie wzajemnie wspieras | dzelic ryzykiem

Zwigzanym z produkcis fywnoéci

Celem RWS jest wsparce | rozwdj drobnych i

metodami i | Jej sprzedaz bezp

inny Zywmatel jczne| oraz

Caonkiem hib czionkinia grupy mode stat sig rolnik lub ktdrego podpis ES
przeczytsl, zrozumial | akcepiuje zasady i cele RWS oraz zgadza sie dzisted zgodnie z tymi zasademi. Brzmig one
nastepujgco:

KONSUMENCI | KONSUMENTKI:

1. Kaidy z Konsumentdw lub Konsumentek zgadza sie zapiacic w maksymalnle szedciu ratach kwote 1400
2l za Malg Paczke lub 1660 2} 23 Dusg Paczkg w terminie do 15 maja 2025 r.

&) Dustawy paczek beds realizowane co tydzief we wiorki przez caly sezon (czyli 26 tygodni, od
maja do polowy kstopada).

b) Dostewy warzyw beds sie odbywaly w Toruniu na parkingu za haly “Spotywczaka®, ul
Grunwakizka 33a.

c) Srednia wartodé warzyw w male| paczce wynosi 47 21 tygodniowo | 57 21 tygodniowo w duze|

czce.

d) EM'G kwocie  1400z01660z) uwzgledniona zostala oplata stsla w wysckosel 176zl (676z

tygodniowo), kitra zostanie przeznaczona na pokrycie koszidw dostawy paczek_

2w raty w terminie. sg do
sumy przedpiaty (bez kwoty na raty) w kalejnym
wymikajacym z porozumienia terminie wpkaty raty.

HARMONOGRAM PLATNOSCI:

ROZMIAR PAGZKI TERMIN WYSOKOSC
PLATNOSCI | RATY
15.12.2024™;
15.01.2025;
MALA PACZKA WARZYWNA 15.02.2025: s
(1400 2 15.03.2025;
15.04.2025
15.05.2025.

15.12.2024;
15.01.2025;
DUZA PACZKA WARZYWNA 15.02.2025; 2766 21

(1660 21) 15.03.2025;
15.04.2025
15.05.2025.

"osoby dolgczajgce po raz perwszy do RWSu w sezonie 2025 wplacajg pierwszg rale w momencie
zapisania sig do RWSu.

Woplat nalezy dokonaé na konto bankowe: Bartlomiej Kemblowski 41 9550 0003 2006
0048 0916 0001
TYTUL: WTOREK Twoje imig i nazwisko - warzywa RWS 2025

> Termin SEZOMI Jest atmosferycznymi. W przypadku
bnie niz zap  w pkt. 1 sezonu, Rolnik wydhay sezon lub zwighszy  wartodé
paczek, tak by warinéé warzyw przekazana Konsumentom wynosila ustalone

1224 21 za Maly Paczke lub 1484 2! za Duzq Paczke.

~-» Za obopéing zgoda Konsumenta lub Konsumentki orsz Rolnika mazliwa jest zmiana
terminu platnosd oraz wysokoéci | ilodci ral.

— W braku wplaty w i terminie Rolnik ma prawo dokonad zwrotu przedpiacons|
y przez lub lowoty, co skutkuje rozwigzaniem Zswartego porozumienia.

4. Zobowiszujg sie odebrat swojg paczhe osobiscie (lub przez uzgodniong osobe) w umdwionym miejscu i
czasie oraz zgadzalg sie, 26 w przypadku nieodebrania w terminie paczka przepada.




Jak dziata nasz RWS -
struktura i logistyka

Spotecznos¢ i wydarzenia

Organizujemy coroczne ,Dobrzynki” — wspdélne spotkanie z
obiadem, wykopkami, spacerem po gospodarstwie. To moment,
kiedy cztonkowie mogg pozna¢ nas blizej, zada¢ pytania, spedzic¢
wspodlnie czas.




Doswiadczenia — refleksje po
10 latach dziatania

Co dziata:

e Zaufanieirelacje
Dtugotrwate relacje sg podstawg — wielu cztonkow jest z
nami od poczatku. Wiedza, jak pracujemy, a my znamy ich
potrzeby. To przektada sie na wzajemny szacunek.

e Edukacja przezjedzenie
Czionkowie uczg sie gotowaé, poznajg nowe warzywa,
planujg positki wedtug sezonu. Paczki stajg sie inspiracjqg i
impulsem do zmiany nawykdw.

e Wsparcie w trudnych chwilach
W czasie nieurodzaju, chordb roslin, susz — otrzymujemy
wsparcie i zrozumienie. Cztonkowie sg czescig tego
procesu, nie tylko jego odbiorcami.



Doswiadczenia — refleksje po
10 latach dziatania

CO BYLO WYZWANIEM:

° Rotacja i zmienne potrzeby
Odejscia cztonkéw grupy sie zdarzajg — gtownie z powodu zmiany - . . S
sytuacji zyciowej, przeprowadzki, zbyt duzej paczki. Wprowadzilismy Mozna Jeszcze zamawiac?
mozliwos¢ elastycznego dostosowania wielko$ci paczki tworzac sklepik
z nadwyzkami. Dzigki temu osoby, ktére potrzebujg wigcej warzyw i 1 4
moga je dokupi¢, a te ktére jedzg niewiele nie marnujg nadwyzek "Przegapﬂam!! MOQQ sie doplsaé?"
warzywnych ktére dostawaliby z przydziatu gdyby system dziatat = : W= . -
Ay bojaniezaglagdam na fejsa...

inaczej
° Okres urlopowo-wakacyjny - czesé os_éb nie chciata q§klarowaé sie "Nie wyéwietlajq mi Siq posty i
na caty sezon ze wzgledu na czeste wyjazdy - stworzyliSmy system
urlopu RWSowego - w zamian za cotygodniowg paczke dostaje sie | [ przegapﬂam
kupony do RWSowego sklepu, ktére mozna wykorzysta¢ w Hi )[0) l \ MII §
pdzniejszym terminie ZyC|e mnie porwato. Miatam sie wpisac i
) Wypalenie rolnika e B
Préba dostosowania sie do wszystkich konczy sie zmeczeniem. zapomma{am
Nauczylismy sie méwic¢ ,nie” i trzymac sie zasad, ktdre sg komfortowe
rowniez dla nas.
° Zarzadzanie spotecznoscia
Nie kazdy rozumie od razu idee RWS-u. Starzy cztonkowie pomagaja
nowym, ale to proces edukacyjny, ktory trwa. Cierpliwos¢, wyjasnianie,
komunikacja — to codziennosé.




Rekomendacje dla nowych inicjatyw

e  Zacznij od jasno okreslonych zasad
Jasnos¢, transparentno$¢ i uczciwosé od poczatku to klucz do
zbudowania zaufania.

e  Buduj spotecznosé, nie baze klientéw
To relacja, nie transakcja. Trzeba inwestowac¢ czas i energie we
wzajemne zrozumienie.

e  Planuj logistyke i komunikacje
Najwieksze ryzyko frustracji to brak kontaktu, chaos w
dostawach, nieprzemyslana organizacja czy komunikacja zmian

e Zadbaj o siebie
Jesli system ma dziata¢ diugofalowo, musi byé znosny i zdrowy
réwniez dla rolnika. Nie probuj zadowoli¢ wszystkich. Mow
wprost, stawiaj granice.

° Ucz sie, adaptuj, dziataj wspolnie
Model RWS nie musi by¢ idealny od razu. Kazdy sezon to
lekcja. Kazdy btgd — doswiadczenie. Najwazniejsze, by dziata¢
w zgodzie z wartosciami.




Dlaczego warto?

-

Zdjecia z opiniami os6b z RWSu:

Dzien dobry Pani Adrianno:) po
pierwsze to gratuluje artykutu
w Glamour! A po drugie to
jestem po drugim odbiorze i
jestem zachwycona ze do Was
dolaczylam! Bardzo mi sig taka
opcja podoba i pasuje! Swietny
pomyst, zatuje ze tak pézno
Was znalaztam:p oczywiscie
jestem chetna na dalsza
wspotprace w 2025:) takze
prosze mnie koniecznie
zapisac:) pozdrawiam

Dzigkuje!! Bardzo sie ciesze, ze
formuta sie spodobata i
witamy na poktadzie w 2025
roku >3
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Aktywny(a) 18 min...

N\
upieczesz podtuzne to sg
bardziej stodkie, bo wiecej

wody oddajg i sg takie hmmm
bardziej

Ech, to ja zawsze latam z
torbami od stoiska
do.stoiska zeby mie¢ cos
bez chemii, opryskoéw i
bezpiecznie zy¢ dalej. | jak
tak moge u Was pozamiata¢
i otwieram sklepik a tam cata <
bioréznorodnos$¢...mmmmm.
..slinka cieknie i do tego.od
czasu do czasu robak sie
trafi to sie ciesze wtedy ze
skoro ,,on zyje to i my
bedziemy, &

To jest naprawde super co
robicie

| dostepnos¢ do towaruy, i

to.ze nie trzeba wstawac o 6 <
rano na rynek zeby stang¢ w

kolejce bo ci wykupia....

“Czyli na sok, na barszcz to te
podluzne 3
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Hej © Mam nadziejg, ze
jednak dobrze czytam ze
zrozumieniem &2 Chciatam
powiedzie¢, ze jestem bardzo
zadowolona z tego, ze
dotgczytam do RWS wreszcie
w tym roku, pod dwéch latach
czajenia sie & Przepyszne
warzywa, bardzo dtugo swieze,
ekstra kontakt z Wami,
wszystko na wielki plus =
Batam sie dyni, bo nigdy jej nie
lubitam, a juz tyle fajnych
rzeczy zrobitam, ze jestem
naprawde happy © |tym
krétkim podziekowaniem
chciatabym ,zaklepac” sobie
miejsce na przyszty rok =

Bardzo nam mito!! Cudownie

sie czyta takie wiadomosci i
bardzo sie cieszymy, ze
zostajesz




Dziekuje za
wspolny czas
Adrianna Augustyniak

wspotzatozycielka RWS Dobrzynskie
warzywa

Support Your
' Local Veggic
Dealer




